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EINLEITUNG

Als im Fruhjahr 2020, wahrend des ersten Lock-
downs aufgrund der Corona-Pandemie, das Pro-
jekt MOBICOR konzipiert wurde, sollte entlang
von drei Erhebungswellen untersucht werden,
mit welcher Geschwindigkeit sich die Mobili-
tat nach dem Stillstand erholt und zurtck zum
Normalzustand entwickelt. Der Langtitel des
Projekts ,Mobilitat vor, wahrend und nach der
Corona-Pandemie” driickt diese Erwartung aus.
Inzwischen ist jedoch die Gewissheit gereift, dass
uns das Corona-Virus und dessen gesellschaftli-
che Konsequenzen weitaus langer beschaftigen
werden als es zu Beginn der Pandemie erwartet
wurde. Ob im Fruhjahr 2021, wenn die dritte Er-
hebungswelle starten soll, ein Ende der Krise in
Sicht kommt, ist momentan ungewiss. Zu be-
flrchten ist, dass — auch wenn das Infektionsge-
schehen durch einen Impfstoff beherrschbar wird
—, die wirtschaftlichen Folgewirkungen noch lan-
ger spurbar sein werden und mit umfassenden
gesellschaftlichen Veranderungen einhergehen.

Vor diesem Hintergrund sind auch die Fragestel-
lungen des Projekts neu zu kalibrieren. Es geht
aktuell nicht um die Ruckkehr zum Status quo
ante, sondern wie sich unter dem dauerhaften
Eindruck der Pandemie und aller damit verbun-
denen Einschrankungen und Sorgen um die Ge-
sundheit, um den Arbeitsplatz und die Zukunfts-
aussichten Mobilitat ausgestaltet. Der Vergleich
mit der ersten Erhebungswelle und der Repra-

sentativerhebung ,Mobilitat in Deutschland”
(MiD) von 2017 hilft an geeigneten Stellen die
Befragungsergebnisse in ihrer Entwicklungs-
richtung einzuordnen. Eine tiefgreifende Langs-
schnittanalyse erfolgt nach Abschluss der drit-
ten Erhebungswelle, ebenso wie der Vergleich
der deutschlandweiten Reprasentativerhebung,
die von infas gemeinsam mit den Partnern vom
Wissenschaftszentrum Berlin fur Sozialforschung
(WZB), Motiontag, NutsOne und dem Nexus In-
stitut im Auftrag des Bundesministeriums fur
Bildung und Forschung (BMBF) durchgefiihrt
wird, mit den regionalen Vertiefungsstudien der
Lander Baden-Wurttemberg, Hessen und Bayern.

Der vorliegende Bericht basiert auf den Daten
der zweiten Erhebungswelle, die im Oktober und
Anfang November 2020 Uber computergestutzte
Telefoninterviews (CATI) mit insgesamt 1.151 Teil-
nehmern auf Bundesebene sowie weiteren 1.055
Befragten in Baden-Wiurttemberg, 1.034 Befrag-
ten in Hessen und 1.056 Befragten in Bayern
durchgeftihrt worden ist. Dabei wurden insge-
samt Uber 11.000 Wege erfasst, die als Grundlage
fir die Analyse des Verkehrsverhaltens genutzt
werden. Das Erhebungskonzept orientiert sich da-
bei am MiD-Design, um eine direkte Vergleichbar-
keit der Daten zu gewahrleisten. Die zusatzlichen
regionalen Erhebungen werden von den jeweili-
gen Bundeslandern finanziert.
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EINORDNUNG DER ERHEBUNGSERGEBNISSE

Die Feldzeit der zweiten Erhebungswelle fand
unmittelbar vor dem erneuten Inkrafttreten der
MalRnahmen zur Bekampfung der SARS-Cov2-
Pandemie statt, also vor dem zweiten Lockdown.
Bereits Anfang Oktober konnten der Tagespresse
wieder vermehrt Berichte Uber steigende Infek-
tionszahlen entnommen werden. Der rapide An-
stieg der Neuinfektionen fuhrte schlieflich zum
Bund-Lander-Beschluss vom 28.10.2020, in dem
die Malinahmen flr den zweiten Lockdown dar-
gelegt wurden, um einer weiteren Verbreitung
von COVID-Erkrankungen entgegenzuwirken. Die-
se Berichterstattungen und offentlichen Debat-
ten, so scheint es, haben bereits Anfang Oktober
zu einer Abschwachung der Mobilitat gefuhrt. Die
in den Abbildungen auf Seite 4 und 5 dargestell-
ten Ergebnisse der Tracking-Studie von MOBICOR
flr Gesamtdeutschland zeigen die durchschnittli-
che Unterwegszeit und die durchschnittlichen Ta-

geskilometer pro Person. Wahrend sich die Unter-
wegszeit gegenuber den Vormonaten August und
September nur leicht verringert hat (s. Abbildung
unten), deutet der Riickgang der Tageskilometer
auf eine zunehmende Nahraumorientierung hin
(s.Abbildungs.5). Es scheint, als wurde bereits An-
fang Oktober mehr und mehr auf Reisen und Aus-
fluge verzichtet, in Antizipation der bevorstehen-
den MaBnahmen und zum personlichen Schutz
vor Infektionen. Im Ergebnis hatte sich dadurch
zu Beginn des Lockdown die Mobilitat bereits so
stark verringert, dass kein abrupter Einbruch zu
verzeichnen ist. Zu Beginn des ersten Lockdowns
zeigen die Daten eine andere Dynamik. Anderun-
gen im Mobilitatsverhalten lassen sich dort erst
kurz vor dem Beginn der MaBnahmen erkennen.
Der Ubergang von Normalitat zum Stillstand pas-
sierte schnell und plotzlich, binnen weniger Tage,
und flhrte ab Mitte Marz zu einem Einbruch, der
aufgrund der umfassenderen MaRnahmen auch
deutlich sichtbarer in den Datenreihen ist. Eben-
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falls deutlich erkennen I3sst sich der Uberpropor-
tionale Rickgang der Tageskilometer pro Person
beim OV gegenlber den anderen Verkehrsmit-
teln. Das Niveau vom Januar und Februar 2020
konnte im restlichen Jahr bislang nicht mehr er-
reicht werden. Einer leichten Erholung im Som-
mer folgt nun, im Herbst, ein erneuter Rickgang
in den Nutzerzahlen.

Die in beiden Abbildungen dargestellte MiD-
Baseline dient zur Einordnung des Mobilitatsni-
veaus. Dass die Ergebnisse des Trackings teilwei-
se deutlich Uber denen der MiD liegen, lasst sich
auf methodische Unterschiede zurtckfuhren und
zudem durch die Trackingnutzergruppe erklaren,
die sich erfahrungsgemaf aus den 25- bis 50-Jah-
rigen rekrutiert und damit der Alterskohorte mit
den hochsten Mobilitatsniveaus zuzurechnen ist.

Mit Blick auf die einzelnen Verkehrsmittel lassen
sich Ubergreifend Rickgange vor allem in der Ver-

kehrsleistung erkennen, die sich beim OV etwas
ausgepragter zeigen als beim motorisierten In-
dividualverkehr (MIV). Dieser Eindruck bestatigt
sich durch die google-Aufenthaltsmessungen (s.
Abbildung S. 6). Dargestellt werden die Abwei-
chungen von der Referenz als Nulllinie, die aus
dem Medianwert der funf Wochen vom 03. Ja-
nuar bis zum 06. Februar 2020 gebildet wird. Fur
alle offentlichen Orte zeigen sich Ruckgange bei
den Aufenthalten, die in den Bereichen ,Einzel-
handel und Freizeit“ und ,0V“ besonders deutlich
ausfallen. Die Haufigkeit, mit der Wohnquartiere
aufgesucht werden, steigt hingegen an. Auch hier
lassen sich die erwahnte Nahraumorientierung
sowie die starken Riickgange beim OV erkennen.

Die Abbildungen auf den Seiten 4 bis 6 dienen
auch dazu, die nun folgenden Analysen der zwei-
ten Erhebungsphase besser in den Verlauf der
Pandemie einordnen zu kénnen. Es handelt sich
um den Zeitraum zu Beginn der zweiten Infekti-
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onswelle, der von steigenden Infektionszahlen
gepragt war, aber noch bevor die MaBnahmen
wie Beherbergungsverbot und das Schlieflen von
Bars, Restaurants und anderen Einrichtungen um-
gesetzt wurden. Die erste Erhebungswelle wurde
hingegen am Ende des Lockdowns gestartet, als
man einen Versuch der Rickkehr zur Normalitat
gewagt hat und das offentliche Leben und die
Mobilitat wieder Schwung aufnahmen.

MOBILITATSKENNZIFFERN IM UBERBLICK

Die beiden Erhebungswellen von MOBICOR zei-
gen jeweils das Mobilitatsverhalten vor bzw. nach
politisch verordneten Einschrankungen und da-
mit eine spiegelbildliche Dynamik: Wahrend die
erste Welle direkt nach den Lockerungen erhoben
wurde und sich damit im Verlauf der Feldzeit das
Mobilitatsgeschehen in Richtung ,Normalitat®
bewegte, steht die zweite Welle unter umge-
kehrten Vorzeichen und zeigt ein langsames Zu-

bewegen auf den erneuten Lockdown. In beiden
Fallen liegen die Mobilitatskennziffern unter den
Referenzwerten der MiD fur Oktober 2017. Die
Auswirkungen der Einschrankungen auf die Mo-
bilitat sind in beiden Erhebungswellen klar zu er-
kennen. Deutlich wird dabei die bereits erwahn-
te Nahraumorientierung bei der Unterwegszeit,
die sich um ein Funftel verringert hat, und noch
deutlicher bei den Tageskilometern, die nur noch
70 Prozent der MiD-Vergleichswerte betragen.
Dabei hat sich die Anzahl der Wege um etwa 20
Prozent verringert (s. Abbildung S. 7). Die Anlasse
zur Mobilitat bleiben also auf leicht verringertem
Niveau bestehen, sie werden jedoch verstarkt im
Wohnumfeld realisiert. Auffallend ist zudem, dass
in der zweiten Erhebungswelle bereits ein deutli-
cherer Ruckgang der Mobilitat zu beobachten ist.
Es scheint, dass unabhangig von den verordneten
MaRnahmen, die erst spater in Kraft traten, viele
Menschen aus Sorge vor einer Infektion ihr Ver-
halten anpassen und die Mobilitat begrenzen.

Aufenthaltsmessungen von Google

durchschnittliche Veranderungen gegentliber dem Referenzwert in Prozent nach Kalenderwochen
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Die Orientierung auf das Wohnumfeld spiegelt
sich weniger deutlich im Modal Split wider. Der
Anteil der FuBwege ist zwar gegenuber der MiD
leicht um einen Prozentpunkt gestiegen, hat sich
aber im Vergleich zur ersten Erhebungsphase
(MOBICOR 1) um drei Prozentpunkte verringert.
Der Anteil liegt nun bei 20 Prozent. Der Riickgang
des Fahrradverkehrs |asst sich mit Verweis auf das
recht kiihle und regnerische Wetter im Oktober er-
klaren. Trotzdem bleibt der Riickgang um etwa ein
Drittel gegenuber der MiD und MOBICOR 1 deut-
lich und stellt mit acht Prozent einen Tiefstwert
dar. Dass der Radverkehr als Hoffnungstrager der
Verkehrswende gestarkt aus der Krise hervorgeht,
lasst sich aktuell nicht erkennen. Bei genauer Be-
trachtung der Stadt-Land-Unterschiede fallt auf,
dass die Fahrradnutzung in stadtischen Regionen
mit einem Anteil von elf Prozent am Modal Split
gegenulber der ersten Befragungswelle nur um
einen Prozentpunkt gesunken ist. In landlichen
Regionen hat sich der Anteil hingegen von elf

auf funf Prozent deutlich verringert. Diese Unter-
schiede konnen mit Verweis auf die unterschied-
lichen Einstellungen zum Fahrrad begriindet wer-
den. Wahrend in stadtischen Regionen etwa die
Halfte der Befragten das Fahrrad als Verkehrsmit-
tel fur das ganze Jahr ansieht, geben dies in land-
lichen Regionen nur ein Drittel der Befragten an.

Der Anteil des MIV hat sich dagegen vergrolert,
zusammen mit dem MIV-Mitfahreranteil liegt er
nun bei 64 Prozent und steigt damit auf einen
Hochstwert. Das Auto bietet einen Schutzraum
und gilt als sicheres Verkehrsmittel, nahezu zwei
von drei Wegen werden auch deshalb mit dem
Auto zurlickgelegt. Schlielich ist der Anstieg des
OV-Anteils am Modal Split um zwei Prozentpunk-
te zu erwahnen. Mit nun acht Prozent liegt dieser
Wert zwar weiterhin deutlich unter der MiD-Refe-
renz mit zwolf Prozent, aber dennoch ist ein An-
stieg des OV-Anteils als positive Entwicklung zu
erwahnen (vgl. Abbildung S. 8).

Mobilitatskennziffern fiir Deutschland — MOBICOR 1, MOBICOR 2 und MiD-Referenz (Oktober)
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Die Verkehrsleistung ist dabei nahezu konstant
geblieben und liegt mit 373 Millionen Personenki-
lometern am Stichtag leicht Gber dem Niveau der
ersten Erhebungswelle von MOBICOR. Zwischen
den Verkehrsmitteln zeigen sich jedoch deutliche
Verschiebungen. Rlckgange zeigen sich beim FuR3-
und Radverkehr von rund 15 Prozent und bei den
MIV-Mitfahrern mit 50 Prozent. Die Verkehrsleis-
tung der MIV-Fahrer nimmt um 17 Prozent zu und
steigt auf 272 Millionen Personenkilometer. Auch
der OV gewinnt elf Prozent und erbringt eine Be-
forderungsleistung von 38 Millionen Personenki-
lometer. Zu bedenken ist allerdings der Zeitpunkt
der Erhebung bei insgesamt abnehmender Mobi-
litat. Es ist damit zu rechnen, dass im November
weitere Rickgange zu verzeichnen sein werden.

Die linke Abbildung auf Seite 9 zeigt, dass vor al-
lem Haushalte mit geringem 6konomischen Sta-
tus den OV in dhnlichem Umfang nutzen wie vor

der Pandemie. In der Abbildung wurden die An-
teile fur die Verkehrsmittel OV, MIV und Rad ent-
lang der Statusgruppen und im Vergleich zur MiD
dargestellt. Zur besseren Lesbarkeit wurden dabei
die FuBwege herausgerechnet und die Anteile
von MIV-Fahrer und -Mitfahrer in einer Kategorie
zusammengefasst. Zu erkennen ist ein Rickgang
bei der OV-Nutzung von vier bis sechs Prozent-
punkten bei den mittleren und oberen Status-
gruppen und nur zwei Prozentpunkte bei den un-
teren Statusgruppen. Dies ist bemerkenswert, da
im Vergleich zu den anderen Bundeslandern der
Rickgang eher gering ausfallt und zudem kein
ausgepragtes Statusgefalle zu beobachten ist,
bei dem vermehrt Haushalte mit geringem 6ko-
nomischen Status weiterhin den OV nutzen, wah-
rend die 6konomisch bessergestellten Haushalte
diesen durch MIV-Fahrten substituieren. Dieses
Gefalle zeigt sich hier eher mit Blick auf den MIV,
der bei Haushalten mit niedrigem Status zwei

Modal Split fiir Bayern: MOBICOR 1, MOBICOR 2 und MiD-Referenz (Oktober)
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Prozentpunkte verliert, aber um acht bzw. neun
Prozentpunkte bei dem hoheren Statusgruppen
hinzugewinnt. Dieser Zugewinn geht auf Kosten
des Radverkehrsanteils, der sich bei den besser
gestellten Haushalten nur noch auf einem Ni-
veau von zwei Dritteln im Vergleich zur MiD be-
findet. Bei den Haushalten mit niedrigem Status
gewinnt der Radverkehr sogar hinzu. Zusammen-
gefasst zeigt sich, dass die Haushalte mit niedri-
gem Status den OV etwas seltener substituieren
als die besser gestellten Haushalte, bei denen er
durch MIV-Fahrten ersetzt wird.

Wird der Modal Split nach Autobesitz differen-
ziert, so zeigt sich eine leichte Zunahme des MIV-
Anteils unter Autobesitzern gegentber der MiD,
die zu Verlusten des OV- und des Fahrrad-Anteils
flhren. Bei den autolosen Haushalten verringert
sich hingegen der MIV-Anteil gegentber der MiD
deutlich. Doch auch der OV-Anteil verliert gegen-

uber der MiD. Dadurch kann das Fahrrad die An-
teile am Modal Split um elf Prozentpunkte stei-
gern und hat nun einen Anteil von 38 Prozent am
Modal Split (s. Abbildung unten rechts). Wer ein
Auto besitzt, nutzt dies verstarkt, um den Kontakt
zu anderen Personen im offentlichen Verkehr zu
vermeiden. Wer kein Auto hat, flr den steht als
Alternative nur das Fahrrad zur Verfugung oder er
verbleibt im OV.

WARUM SIND DIE BEFRAGTEN UNTERWEGS?
DIE WEGEZWECKE

Der zweite Lockdown wird haufig als ,Lockdown
light” bezeichnet, da die MaBnahmen, die am 02.
November in Kraft traten, weniger umfassend
sind, als die vom Fruhjahr diesen Jahres. Betroffen
von Schlieungen sind vor allem Freizeit- und Kul-
tureinrichtungen, Tourismus und Gastronomie
sowie bestimmte Dienstleistungen. Schulen, Kin-

Modal Split nach 6konomischem Haushaltsstatus fiir MIV,
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2,4

Wege werden deutschland-
weit im Oktober an einem
typischen Tag durchschnitt-
lich zurtickgelegt., in der MiD
2017 waren es noch 3,0 an
einem durchschnittlich Tag im
Oktober.
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derbetreuungseinrichtungen und die meisten Ar-
beitsstatten bleiben hingegen offen. Verringerun-
gen der Wegezweckanteile lassen sich deshalb
vor allem bei Freizeitwegen beobachten, die sich
gegenuber der ersten MOBICOR-Erhebungswelle
um etwa 20 Prozent reduzieren. Mit nun 24 Pro-
zent kommt den Freizeitwegen aber weiterhin
der grofSte Anteil an allen Wegezwecken zu. Die-
ser Ruckgang lasst sich vor allem in landlichen
Regionen verorten, in denen der Anteil des Frei-
zeitverkehrs von 33 auf 23 Prozent gesunken ist.
In stadtischen Regionen verliert er hingegen nur
drei Prozentpunkte und liegt nun bei 25 Prozent.
(s. Abbildung unten). Umgekehrt bei Arbeits- und
Dienstwegen, deren Anteile sich gegenuber der
ersten Welle deutlich erhohen und die inzwi-
schen das MiD-Niveau erreichen. Die Nutzung
von Online-Diensten fur Videokonferenzen und
neue digitale Veranstaltungsformate fuhren an-
scheinend nicht zu einer Reduzierung dienstlicher
Wege, wie es aufgrund der verbreiteten Nutzung

dieser Dienste zu erwarten ware. Dabei ist jedoch
zu beachten, dass hier relative Werte betrachtet
werden. Der Anstieg berufsbedingter Wege geht
zu Lasten Freizeit- und Einkaufswegen, die ge-
genuber der ersten Welle verlieren, sich aber dem
MiD-Niveau annahern. Einkaufswege haben aller-
dings mit 21 Prozent noch einen deutlich hohe-
ren Anteil als bei der MiD. Der Hintergrund kann
in geschlossene Freizeiteinrichtungen und dem
eher schlechten Wetter gesehen werden, die das
Shoppen als alternative Freizeittatigkeit erschei-
nen lassen. Insgesamt nahern sich die Anteile der
Wegezwecke dem MiD-Niveau an.

Die Anderungen der jeweils relativen Anteile des
taglichen Verkehrsaufkommens sollten gemein-
sam mit den absoluten Werten betrachtet wer-
den, um auch Veranderungen des Niveaus in den
Blick zu bekommen. Die Anzahl der Wege hat sich
insgesamt um 17 Prozent auf fast 32 Millionen
Wege vergrollert. Das sind 4,6 Millionen Wege

Wegezwecke im Vergleich MOBICOR 1, MOBICOR 2 und MiD 2017
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Verkehrsaufkommen im Vergleich MOBICOR 1 und MOBICOR 2
Angaben in Millionen Wegen, stichprobenbedingt groRere Fehlerspielrdume in MOBICOR (+/-15%)
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mehr als im Fruhjahr, bei der ersten Erhebungs-
welle von MOBICOR. Die Anzahl der Arbeitswege
verzeichnet dabei mit 2,2 Millionen zusatzlichen
Wegen den groten Anstieg (+ 42 Prozent). Auch
auf den anderen Wegezwecken kommt es zu ei-
nem Anstieg: Dienstliche Wege nehmen um 36
Prozent zu, Erledigungswege um 17 Prozent, Ein-
kaufswege um 10 Prozent und Begleitwege sogar
um 80 Prozent, allerdings auf niedrigem Niveau.
Lediglich auf Freizeitwegen lasst sich Rickgang
beobachten. Ein Rickgang von 600.000 Wegen
entspricht einem Riickgang von etwa 7 Prozent (s.
Abbildung S. 12 oben).

Deutliche Anderungen zeigen sich bei der Darstel-
lung des Modal Splits entlang der Wegezwecke (s.
Abbildung S. 12 unten). Nicht nur gegenUber der
MiD ist eine deutliche Steigerung des MIV zu er-
kennen, sondern auch im Vergleich zur ersten Er-
hebungswelle. Dadurch verlieren Fahrrad und OV
an Anteilen, teilweise sehr deutlich. Wenn Ausbil-
dungswege aufgrund der geringen Fallzahl nicht
weiter betrachtet werden, sind nur auf Arbeits-
wegen gegenlaufige Entwicklungen zu beobach-

ten. Dort haben sich die MIV-Anteile um 15 Pro-
zent verringert und die OV-Anteile im Gegenzug
mehr als verdoppelt. Der Fahrradverkehr ist mit
dem Anstieg von einem Prozentpunkt nahezu un-
verandert. Zu vermuten ist, dass diese Verschie-
bung auf den Zusammenhang von Homeoffice,
okonomischem Haushaltsstatus und Verkehrs-
mittelnutzung zurickzufthren ist. Personen aus
Haushalten mit geringem okonomischem Status
nutzen vermehrt den OV, haben aber seltener die
Moglichkeit von zu Hause aus zu arbeiten. An-
ders Personen aus 6konomisch bessergestellten
Haushalten, die verstarkt das Auto zum Pendeln
nutzen, aber auch haufiger im Home-Office sind.
Sinkt deren Anteil auf beruflichen Wegen, steigt
der Modal Split-Anteil des OVs, ohne dass sich
etwas an den Nutzerzahlen andert. Auch wenn
sich die Modal Split-Anteile insgesamt dem MiD-
Niveau annahern, sollte dies nicht als Rickkehr
zur Normalitat interpretiert werden, da das Mobi-
litatsniveau insgesamt gesunken ist.

Zudem fand die zweite Erhebungswelle noch vor
dem Lockdown, also dem Inkrafttreten der MaR-

41 %

Prozent der Befragten weichen
derzeit auf das Auto aus, an-
statt den OV zu nutzen.
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nahmen, statt. Werden die Erhebungswellen
schlieflich in den Jahreszeitenverlauf und das
Pandemiegeschehen eingeordnet, dann lassen
sich die gestiegenen OV-Zahlen als Resultat eines
kihlen und nassen Oktobers einordnen, nicht als
Schritt auf dem Weg zur Normalitat. Zudem las-
sen die kommenden Wochen eher einen weiteren
Rickgang erwarten, das zeigte sich bereits aus
der Entwicklungsrichtung der Abbildungen auf
den Seiten 4 bis 6.

MOBILITAT VOR DEM ZWEITEN LOCKDOWN

Die Bundesregierung wird nicht mude auf die
Notwendigkeit der Selbstbeschrankung zu ver-
weisen und empfiehlt Uberflissige Wege zu ver-
meiden. Damit sind vor allem private Anlasse
gemeint, wie Feiern oder auch Urlaubsreisen, die
Mitte Oktober noch weitestgehend moglich wa-

ren. Der Aufruf hat Wirkung gezeigt. Am Berichts-
tag waren in Deutschlandnur 79 Prozent der Be-
fragten mobil, der Referenzwert der MiD fur den
Oktober liegt bei 85 Prozent (s. Abbildung unten
links). Aber auch der Umstand, dass Schulen und
Betreuungseinrichtungen geoffnet sind und viele
Unternehmen kein Homeoffice anbieten moch-
ten oder konnen spiegelt sich in der Zahl wider,
denn gegenuber dem ersten Lockdown hat sich
der Wert um vier Prozentpunkte erhoht. Damals
waren nur 75 Prozent der Befragten am Berichts-
tag unterwegs. Dass die Sorge um eine Infektion
als Ursache fur das Zuhause bleiben angegeben
wird, ist eher die Ausnahme und betrifft nur elf
Prozent der Nicht-Mobilen oder zwei Prozent al-
ler Befragten. Die hdaufigste Ursache fur den Tag
in den eigenen vier Wanden war der fehlende An-
lass. Das hat die Halfte aller nicht-mobilen Befrag-
ten als Begrindung angegeben.

Am Berichtstag unterwegs
Angaben in Prozent

Am Berichtstag auBer Haus?

Mja M nein

Datenbasis: MOBICOR bundesweit im Oktober 2020 fiir Personen ab 16 Jahren
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Die Abbildung auf Seite 14 rechts zeigt die hau-
fig genannten Grunde fur die Nicht-Mobilitat am
Berichtstag fur alle Befragten in Deutschland. Die
Arbeit im Homeoffice mit einem Anteil von sechs
Prozent unterschatzt den Umfang der Arbeit von
zu Hause aus und zeigt nur den Anteil der Immo-
bilen unter den Heimarbeitern. Denn insgesamt
geben 20 Prozent der Befragten an, ganz oder teil-
weise von zu Hause aus zu arbeiten, davon waren
drei Viertel am Berichtstag unterwegs. Die Mo-
bilitatsquote der Personen im Homeoffice liegt
damit zehn Prozentpunkte unter dem Niveau von
Personen, die weiterhin unverandert zur Arbeit
gehen (84 Prozent), ist aber genauso hoch wie von
Personen in Kurzarbeit.

Deutliche Unterschiede zeigen sich jedoch, wer
die Moglichkeit zum Homeoffice hat und die-
se auch nutzt. Nur 13 Prozent der Personen aus

okonomisch schwacheren Haushalten haben die
Moglichkeit dazu und nehmen diese wahr. Bei
Personen mit hohem okonomischen Haushalts-
status sind es 30 Prozent der Befragten (s. Abbil-
dung unten links). Kurzarbeit wird in Bayern nur
im geringen Umfang in Anspruch genommen:
von sieben Prozent der Personen mit geringem
okonomischen Haushaltsstatus und funf Prozent
der oberen Statusgruppe. Kurzarbeit ist damit
bei mittleren Statusgruppen mit 14 Prozent am
starksten ausgepragt.

Homeoffice bietet fiir einige Personen einen si-
cheren Schutz vor moglichen Infektionen, da sie
sich weder im Buro noch auf dem Weg dorthin
einem Risiko aussetzen. Vor allem der offentliche
Verkehr wird als Risiko-Hotspot wahrgenommen,
da man dort mit vielen Menschen auf engem
Raum zusammen kommt. Entsprechend weichen

Anteile Homeoffice und Kurzarbeit nach 6konomischem Status

Angaben in Prozent, nur Erwerbstatige*

L 13
n|edr|g _
mittel Le
14
hoch H_I
B Homeoffice M Kurzarbeit

*einschlieRlich Selbstandige und Beamte
Personen ab 16 Jahren, MOBICOR 1. Welle 2020

Datenbasis: MOBICOR Bayern im Oktober 2020 fiir Personen ab 16 Jahren
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viele OV-Nutzer auf alternative Verkehrsmittel
aus, jeder funfte auf das Fahrrad und 40 Prozent
der Befragten auf das Auto. 14 Prozent fahren der-
zeit lieber gar nicht als den OV zu nutzen (s. Abbil-
dung auf S. 15 rechts). Ohne die Anteile derjeni-
gen, die ohnehin nicht mit Bus und Bahn fahren,
wurde das Bild noch deutlicher den hohen Anteil
an Personen zeigen, die derzeit Alternativen zum
OV bevorzugen. Nur jeder finfte Befragte gibt an,
weiterhin unverandert im OV unterwegs zu sein.
Und wiederum 43 Prozent davon wirden gerne
auf andere Verkehrsmittel ausweichen, wenn Al-
ternativen zur Verfligung stiinden. Diese Zwangs-
kunden, die sogenannten ,Captives®, kaschieren
damit die potenziellen Fahrgastverluste im OV.

Wer also die Moglichkeit hat, weicht auf andere
Verkehrsmittel aus, zumindest ein grol3er Teil der
vormaligen OV-Nutzer. Die Angst vor Ansteckung
ist dabei der meistgenannte Grund fur die Abkehr
vom OV und wird von etwa jedem Zweiten ange-
flhrt, der derzeit Alternativen nutzt. Die Masken-
pflicht, die ja dem Schutz vor Infektionen dient,

ist andererseits selbst Ursache flr die Nicht-Nut-
zung des OV, das geben zumindest 18 Prozent
der Befragten an. Die weiteren, haufig genannten
Griinde fur die Abkehr vom OV stehen nicht in
direktem Zusammenhang mit der Corona-Pan-
demie und scheinen eher generelle Mangel in der
Verbindungsqualitat zu benennen, wie schlechte
Taktung oder schlechte Verbindungen (s. Abbil-
dung unten).

Eine wichtige Frage, die an die dargestellten Fahr-
gastverluste anschlief3t, richtet sich auf die Bereit-
schaft zur Rickkehr zum OV, wenn die Pandemie
einmal Uberwunden ist. Das halten 48 Prozent der
Befragtenflrwahrscheinlichodersogarsehrwahr-
scheinlich, umgekehrt druckt das aber flir mehr
als die Halfte der Befragten eine generelle Skepsis
aus, ob sie den OV wieder so umfassend wie zuvor
nutzen werden. Dabei besteht ein leichtes Stadt-
Land-Gefalle. Knapp 60 Prozent der Menschen in
landlichen Regionen halten die Rickkehr fir eher
unwahrscheinlich. Ebenso gibt es ein Altersgefal-
le: Mit zunehmendem Alter sinkt die Bereitschaft,

Griinde fiir die Abkehr vom OPNV
Personen, die aktuell weniger OPNV fahren, Angaben in
Prozent, Mehrfachnennungen

Angst vor Ansteckung n
Maskenpflicht m

schlechte Taktung

schlechte Verbindungen

andere Griinde

Datenbasis: MOBICOR Bayern im Oktober 2020 fiir Personen ab 16 Jahren
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den OV wie zuvor in Anspruch zu nehmen. Etwas
mehr als 60 Prozent der Gber 65-Jahrigen halt dies
fir eher unwahrscheinlich, bei der Altersgrup-
pe der unter 30-Jahrigen sind es nur 43 Prozent.
Ob bei denjenigen, die ihre Riickkehr zum OV fir
wahrscheinlich halten, sich dies aus einer positi-
ven Einstellung zum OV begriindet oder eher eine
nuchterne Einschatzung der Gegebenheiten ist,
bei der keine Alternativen zur Verfugung stehen,
kann hier nicht analysiert werden. Unterschiede
zwischen den Geschlechtern lassen sich ebenfalls
feststellen, wobei Frauen mit 51 Prozent etwas
haufiger beabsichtigen zum OV zuriickzukehren
als dies Manner mit 44 Prozent angeben.

Der grolte Zuspruch, den OV wieder verstarkt zu
nutzen, kommt von den Personen, die corona-be-
dingt das Fahrrad als Alternative zum OV gewahlt
haben. Etwa zwei von drei Befragten halten dies
flr mindestens wahrscheinlich. Ebenso denjeni-
gen, die lieber gar nicht fahren, anstatt den OV zu
nutzen. Unter denen, die das Auto als Alternative
gewahlt haben, ist es nur etwa jeder zweite Be-

fragte. Hier zeigt sich, wer einmal im Auto sitzt,
ist nur schwer fiir den OV zuriickzugewinnen (s.
Abbildung unten).

ZURUCK ZUR NORMALITAT — WAS KANN DEM
OV HELFEN?

Die Angst vor Infektionen ist der Hauptgrund fur
die Suche nach Alternativen zum OV. Diese kon-
nen andere Verkehrsmittel wie Auto oder Fahrrad
sein oder aber es wird versucht ganzlich auf Wege
aulder Haus zu verzichten. Mobilitat ist das Ruck-
grat unserer Gesellschaft, der 6ffentliche Verkehr
ist dabei elementar flr Partizipation und Integra-
tion. Ohne einen frei zuganglichen, akzeptierten
und angstfrei nutzbaren OV wird eine Rickkehr
zur Normalitat nicht moglich sein. Daflur sind
zu viele Arbeitsplatze, soziale Beziehungen und
Maoglichkeiten der Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben abhangig von ihm. Die Frage nach den
Méglichkeiten, den OV so zu gestalten, dass er
ohne Vorbehalte in Anspruch genommen werden
kann, ist fur die nachste Zeit also zentral fur die

Wahrscheinlichkeit einer stirkeren Nutzung des OPNV nach Corona
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Rickkehr zu einer reibungslos funktionierenden
Gesellschaft.

Den Befragten wurde deshalb eine Liste von MaR-
nahmen vorgelegt, die geeignet scheinen, das
Vertrauen in eine risikofreie Nutzung des OV zu-
rickzugewinnen. Dazu gehoren:

- Durchsetzung der Maskenpflicht

- Mehr Platz in den Fahrzeugen

- Haufigere Fahrzeugreinigung/Oberflachendes
infektion

- Einsatz keimreduzierter Materialien in Fahrzeugen

- Transparente Kommunikation zum Ansteckungs-
risiko

Zudem gab es die Antwortmaoglichkeit, bei keiner
der benannten MaRnahmen den OPNV haufiger
zu nutzen. Jede und jeder Befragte konnte eine
oder mehrere Malinahmen angeben. Ob die Kom-
bination mehrerer MaRnahmen starker zur OV-
Nutzung motivieren wurde, scheint wahrschein-

lich, kann aber aus den vorliegenden Daten nicht
abgelesen werden.

Die Malinahmen erhalten Uber alle Befragten
hinweg nur geringen Zuspruch. Nur zwischen
26 und 35 Prozent der Befragten sehen die Mal3-
nahmen als ausreichend an, um sie zur Ruckkehr
zum OV zu motivieren (s. Abbildung unten). Da-
bei scheinen die Reinigung der Fahrzeuge sowie
ein grofleres Platzangebot in den Fahrzeugen als
die wirksamsten Mittel, den Sorgen der Fahrgaste
zu begegnen. Eine transparente Kommunikation
wird dagegen als eine weniger wirksame MaR-
nahme angesehen und erhalt nur 26 Prozent Zu-
stimmung. Mehr als die Halfte der Befragten gibt
jedoch an, dass sie bei keiner der benannten Mal3-
nahmen den OPNV haufiger nutzen wiirden.

Unterschiede zwischen Mannern und Frauen sind
teilweise deutlich. Insbesondere bei MalBnahmen
zur Verbesserung der Hygienebedingungen und
mehr Platzangebot in den Fahrzeugen wirden

Hiufigere Nutzung von OPNV bei der Umsetzung bestimmter MaBnahmen
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Frauen den OPNV haufiger nutzen. 38 Prozent der
befragten Frauen wirden bei haufigerer Fahrzeu-
greinigung und Oberflachendesinfektionen den
OPNV verstarkt in Anspruch nehmen. Beim Ein-
satz keimreduzierender Materialien in den Fahr-
zeugen sind es 30 Prozent und bei mehr Platz-
angebot 41 Prozent. Bei den befragten Mannern
ware uber alle MalBnahmen hinweg nur jeder
vierte bereit, bei deren Durchsetzung den OPNV
wieder vermehrt zu nutzen.

Entlang der Altersgruppen wiederholt sich das
Muster, das sich auch fur die Wahrscheinlichkeit
einer Rickkehr zum OPNV nach Corona abge-
zeichnet hat. Die jungeren Jahrgange sind gene-
rell offener fiir die Riickkehr zum OPNV und wiir-
den sich auch durch die benannten Manahmen

starker motivieren lassen. Die Zustimmung zu
den MalBnahmen liegt zwischen 36 und 51 Pro-
zent. Die hohere Zustimmung kann aus der ho-
heren Nutzung des OVs in dieser Altersgruppe
resultieren. Viele Schiler und Auszubildende sind
es gewohnt, taglich den OV zu nutzen und haben
deshalb weniger Berihrungsangste als zum Bei-

spiel die OV-fernen Autobesitzer. Mit hoherem
Alter Iasst auch das Vertrauen in die Wirksam-
keit der MaBnahmen nach. In der Altersgruppe
der Uber 65-Jahrigen wurden sich nur zwischen
15 und 22 Prozent zur haufigeren Nutzung mo-
tivieren lassen. Die groBBte Zustimmung erhalten
dabei ein groReres Platzangebot und umfassende
Hygienemalnahmen.

Grolle Zustimmung erhalten die MaBBnahmen
auch von den Befragten, die angeben, weiter wie
bisher mit dem OPNV zu fahren. Ein groReres
Platzangebot und eine haufigere Oberflachen-
reinigung bzw. -desinfektion beftrworten etwa
50 Prozent der Befragten. Ob sie dadurch hau-
figer mit dem OPNV fahren wirden, wie in der
Fragestellung formuliert, ist insofern offen, da es
ja vorab keine Verhaltensanpassung gab und sie
weiterhin den OV ,wie gewohnt“ nutzen. Viel-
mehr scheinen diese Antworten ein generelles
Bedurfnis ausdriicken, bei der regelmaRigen OV-
Nutzung vor moglichen Ansteckungsgefahren ge-
schitzt zu werden.

17 %

Die Anzahl der Wege insge-
samt hat sich zwischen der
ersten und zweiten Erhe-
bungswelle um 17 Prozent
erhoht.
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PERSONLICHER UMGANG MIT DER CORONA-
PANDEMIE

Die Dauer der Pandemie wird fur viele Menschen
zur Belastung. Existentielle Unsicherheiten, wie
es in Zukunft weitergehen soll, werden von der
Sorge vor einer Infektion begleitet, die sie selber
oder auch Freunde, Verwandte oder Bekannte be-
treffen konnte. Etwa jeder Vierte hat Angst, sich
selber mit dem Virus anzustecken, 15 Prozent
teilen die Sorge, schwer am Corona-Virus zu er-
kranken. Dabei sind die Angste bei den alteren
Befragten nicht ausgepragter als bei den jinge-
ren Menschen, teilweise liegen sie sogar darunter.
Mehr als die Halfte der Uber 64-Jahrigen gibt an,
keine Angst vor einer Infektion zu haben, 70 Pro-
zent haben keine Angst schwer am Corona-Virus
zu erkranken (s. Abbildung unten).

Auch wenn ein grolRer Teil der alteren Befragten
keine Angst vor einer Infektion hat, sorgen sich die
jungeren starker um das Wohlergehen der Eltern
und GrolReltern als um die eigene Gesundheit.

Drei von vier Befragten im Alter zwischen 16- und
49-Jahren stimmen dieser Aussage zu. Bei den
hoheren Altersgruppen sinkt dieser Wert erwar-
tungsgemaR ab.

Sorgen machen sich die Menschen nicht nur um
die Gesundheit, sondern auch um den Gemuts-
zustand. Die Einschrankungen in der Mobilitat
verhindern haufig auch Besuche bei den Eltern
oder GroReltern. Dennoch nimmt das Gefuhl sich
einsam zu fuhlen mit zunehmendem Alter ab. Bei
den unter 30-Jahrigen und der Altersgruppe zwi-
schen 30 und 49 Jahren fuhlt sich mehr als jeder
Vierte einsam, bei den alteren Altersgruppen ist
es weniger als jeder flinfte Befragte. Ausgepragt
ist dieses Gefuhl bei Personen im Homeoffice, bei
denen jeder Vierte angibt sich einsam zu fuhlen.

Sorgen um den Arbeits- oder Ausbildungsplatz
finden sich bei den jungeren Befragten gar nicht.
Bemerkenswerte null Prozent aullern diese Be-
flrchtung. Bei den Altersgruppen im berufsfahi-
gen Alter steigt der Wert zunachst auf 20 Prozent

Angst, sich mit dem Corona-Virus anzustecken
Angaben in Prozent

60
50
40
30
20
Ml

0

unter 30 30 bis 49 50 bis 64
Jahre Jahre Jahre

Datenbasis: MOBICOR Bayern im Oktober 2020 fiir Personen ab 16 Jahren

M trifft zu
M teils, teils

B trifft nicht zu

65 Jahre
und alter




21

MOBILITATSREPORT BAYERN 02
AUSGABE 01.12.2020

und fallt in der Gruppe zwischen 50- und 64-Jah-
ren wieder auf zwolf Prozent zurtick. Ein groRBerer
Teil, namlich 22 Prozent der Befragten geben an,
dass die Corona-Krise fur sie personlich sogar po-
sitive Folgen haben wird.

Diese Befunde decken sich mitaktuellen Ergebnis-
se aus der psychologisch-klinischen Forschung, in
denen zum einen auf eine altersbedingte Stress-
Resilienz verwiesen wird, die den Umgang mit
Krisen im Alter erleichtert, da man auf viele Erfah-
rungen mit Uberwundenen Schicksalen zurtickbli-
cken kann. Zum anderen kann auch die Aussage,
man konne der Krise etwas Positives abgewinnen,
im Kontext von Strategien zur Stressbewaltigung
gesehen werden. Wer es schafft, die aktuelle Si-
tuation mit den zahlreichen Beschrankungen fur
sich selber positiv zu bewerten, indem sich Hob-
bies und Tatigkeiten wie Jogging, Brotbacken oder
der Malerei verstarkt zugewandt wird, der emp-
findet auch die Kontaktbeschrankungen weniger
belastend.

WAS KOMMT, WAS BLEIBT: ERWARTUNGEN FUR
DIE KOMMENDEN SECHS MONATE

Die erste Erhebungswelle begann mit der Frage
nach dem Befinden. Das war nicht nur ein Warm-
up flr die anschlieBende Mobilitatsbefragung,
sondern es sollte ein spontaner und allgemeiner
Eindruck der personlichen Wahrnehmung ermit-
telt werden, schlief3lich handelte es sich um eine
zuvor nie dagewesene Situation. Wie es den Men-
schen mit solchen Einschrankungen konfrontiert
gehen wurde, war unbekannt und ohne Vergleich.
Bemerkenswerterweise ging es der grof3en Mehr-
heit sehr gut. AnschlieBend wurde ein Ausblick
auf die Erwartungen an die nachsten sechs Mo-
nate erhoben, damals wohl Uberwiegend in der
Erwartung, dass bis dahin die Krise Giberwunden
sei. In der zweiten Erhebungswelle, etwas we-
niger als ein halbes Jahr spater, wurde die Frage
nach den Erwartungen erneut gestellt. Die Ver-
anderungen im Vergleich zur ersten Welle geben
einen Eindruck, wie sich die Dauer der Corona-
Pandemie auf diese Einschatzungen auswirkt.

Erwartungen fiir die kommenden sechs Monate
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Ernsthafte Geldprobleme werden von neun Pro-
zent der Befragten erwartet, der Wert bleibt da-
mit im Vergleich zur ersten Erhebungswelle etwa
gleich hoch (s. Abbildung S. 21). Anders sieht die
Entwicklung bei den Erwartungen im Hinblick
auf gesundheitliche Einschrankungen aus, bei de-
nen inzwischen jeder Flinfte angibt, diese Erwar-
tung zu teilen und damit 50 Prozent mehr als im
Frihjahr. Das Verstandnis von ,gesundheitlichen
Einschrankungen® ist dabei offen und kann sich
sowohl auf eine Infektion beziehen — immerhin
hat ein etwa ahnlich grolRer Anteil Angst davor
(s. Abbildung S. 20) —, es kann sich aber auch auf
die Einschrankungen zur Vermeidung einer wei-
teren Ausbreitung des Virus beziehen, im Sinne
einer Einschrankung aus gesundheitlicher Vor-
sorge. Dann wiederum ware ein Anteil von 21
Prozent recht gering, da durch die Malknahmen
nahezu jeder von den Auswirkungen betroffen ist,
allein schon durch das Tragen einer Mund- und
Nasenbedeckung. Ebenso kann die Sorge vor ge-
sundheitlichen Einschrankungen daraus resultie-
ren, dass die Behandlung anderer, nicht mit dem
Coronavirus in Verbindung stehende Erkrankun-
gen gegebenenfalls aufgeschoben wird.

Die Erwartung einer Einschrankung der Grund-
rechte teilen inzwischen 42 Prozent der Befragten
und damit acht Prozentpunkte mehr als in der
ersten Erhebungswelle. Besonders ausgepragt ist
diese Erwartung in den Altersgruppen der unter
30-Jahringen mit 56 Prozent und der zwischen
30- bis 49-Jahrigen mit 46 Prozent. Auch von den
Personen in Kurzarbeit erwartet mit 60 Prozent
eine deutliche Mehrheit eine Einschrankung der
Grundrechte innerhalb der nachsten sechs Mo-
nate. In diesem Befund kommt eine schwinden-
de Akzeptanz der getroffenen MalRnahmen zur
Begrenzung der Pandemie zum Ausdruck. In der
Wahrnehmung wird der Gesundheitsschutz einer
Einschrankung der Grundrechte gegenuberge-
stellt. Das kann zu einem Akzeptanzverlust fih-
ren, in dessen Folge auch eine Missachtung der
Verhaltensrichtlinien wahrscheinlicher werden
konnte. Einer solchen Entwicklung sollte kommu-
nikativ entgegengewirkt werden. Die grundsatzli-
che Akzeptanz der MaBnahmen ist bedeutsamer
fur deren Einhaltung als eine strenge Kontrolle
und der Ahndung von VerstoRen.



FAZIT UND AUSBLICK

Bereits in der ersten Erhebungswelle hat sich eine
Bewahrungsprobe fur den OV angedeutet, die
Ruckgange der Fahrgaste waren enorm. Der erste
Lockdown wurde aber eher als aul3erordentliche
Ausnahme wahrgenommen, eine Situation, die
sich nicht so schnell wiederholen kann und darf.
Zudem hat die Corona-Pandemie durch eine ge-
flhlte Zunahme des Radverkehrs zumindest aus
umweltpolitischer Perspektive keinen Schaden
auf dem Weg zur Verkehrswende erzeugt und
viele Sorgen Uberdeckt. Klimaforscher haben
gleichzeitig bestatigt, dass es zu einer weltweiten
Abnahme der CO2-Emissionen kam. Im Sommer
schien auch das Virus weitestgehend auf dem
Rickzug, die Zahlen der Neuinfektionen gingen
deutlich zurtick und auch die Zahl der schweren
Erkrankungen und Todesfalle. Die Bedrohung er-
schien flr manche schon Uberwunden.

Mit dem Ende des Sommers stiegen die Infekti-
onszahlen langsam wieder an und beschleunig-
ten sich am Ende der Urlaubszeit und der warmen
Tage so stark, dass ein neuer Lockdown, zumin-
dest ein partieller, erforderlich wurde. Damit sind
auch die Hoffnungen auf ein schnelles Ende der
Pandemie dahin. Fiir den OV hat sich die Situation
nicht entspannt, das zeigen die aktuellen Zahlen
in diesem Bericht. Und eine Anderung zum Guten
ist nicht in Sicht, da auch ein grolReres Platzange-
bot in den Fahrzeugen, verbesserte Hygiene und
verstarkte Reinigungen oder die Durchsetzung
der Maskenpflicht nur einen Teil der ehemaligen
Fahrgaste zurtick in die Fahrzeuge bringen wurde.
Und je langer die Pandemie andauert, desto gro-
Ber wird der Schaden fur den OV. Denn wer kann,
weicht auf das Auto aus, fahrt Fahrrad oder un-
terlasst Wege lieber ganz, als diese mit Bus und
Bahn zu bestreiten. Die verbliebenen OV-Nutzer,
so hat es den Anschein, rekrutieren sich Uber-
wiegend aus denen, denen keine Alternative zur
Verfugung steht. Doch l3asst sich mit den verblie-
benen Zwangsnutzern ein OV gestalten, der das
Rickgrat der Verkehrswende darstellt? Wie at-

traktiv kann ein OV wahrgenommen werden, der
moglicherweise in den Ruf gelangt, vor allem von
den Zwangskunden, den sogenannten finf ,A"
genutzt zu werden: Auszubildende, Arme, Alte,
Arbeitslose und Auslander.

Diese Gefahr war schon vor der aktuellen Bewah-
rungsprobe bekannt und speiste sich aus einem
komplexen Geflige aus offentlicher Finanzierung,
dem Besteller-Ersteller-Prinzip und zu geringer
Investitions- und Innovationsbereitschaft. Doch
an diesem Punkt sollten Denkverbote beiseitege-
schoben und Erkenntnischancen genutzt werden.
Es muss zur Kenntnis genommen werden, dass
es eine Ruckkehr zur Normalitat, wie man sie vor
Corona kannte, nicht ohne Anstrengung geben
wird. Einige Fahrgaste bleiben dauerhaft verlo-
ren, wenn sich die Ergebnisse der Studie bestati-
gen. Neben der Herausforderung, das Vertrauen
der Fahrgaste zurlckzugewinnen, treten struk-
turelle Veranderungen, die innovative Losungs-
ansatze erfordern. Mogliche dauerhaft hohere
Homeoffice-Anteile, um einen Aspekt zu nennen,
entscharfen moglicherweise den Gesamtverkehr,
bedeuten aber fur den offentlichen Verkehr zu-
nachst Einnahmeverluste. Wachsende Anspriche
an die Transport- und Aufenthaltsqualitat, ein
weiterer Aspekt, verlangen jedoch Modernisie-
rungen und damit mehr Mittel als bisher. Trotz
der angespannten Situation im OV sollten bereits
begonnene Modernisierungen und Investitionen
fortgesetzt werden und nicht einem Corona-be-
dingten Sparkurs zum Opfer fallen. Gleichzeitig
muss neuen Anforderungen der OV-Nutzer, zum
Beispiel durch verstarktes Arbeiten im Homeof-
fice, mit innovativen Ansatzen begegnet werden,
z.B. mit entsprechenden Tarifen. Dabei kann eine
dadurch resultierende entzerrte Nachfrage zu ei-
nerverbesserten wahrgenommenen Bedienquali-
tat fuhren und den OV insgesamt aufwerten. Sol-
che ldeen lassen sich auch auf den Schilerverkehr
ubertragen, zum Beispiel in der Form gestaffelter
Schulanfangszeiten - die Bereitschaft des Lehrer-
kollegiums und der Eltern vorausgesetzt.
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